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Vseobecné prepravni podminky

1. Definice

V textu VSeobecnych piepravnich podminek jsou pouzity nasledujici terminy, které maji dale uvedeny

vyznam.
klient Smluvni strana objednavajici charterovy let uvedena na Potvrzeni charterového letu
piepravce Spole¢nost Time Air, s.r.0.
strany Klient a pfepravce
potvrzeni Potvrzeni charterového letu podepsané obéma stranami
usek letu Cast letu definovana v Potvrzeni charterového letu s uvedenim mista a ¢asu odletu a
mista a Casu pfiletu
ICAO International Civil Aviation Organization (Mezinarodni organizace pro civilni

letectvi)

2. Uplatiovani prepravnich podminek

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Tyto VSeobecné piepravni podminky se uplatiuji pro vSechny lety, jejichz provedeni bylo
dohodnuto mezi klientem a spole¢nosti Time Air a na nez bylo vydano a obéma stranami
podepsano Potvrzeni charterového letu, ptipadné o nichz byla uzaviena smlouva.

Strany si mohou pro urcité lety dohodnut zvlastni nebo dodatecné podminky. Tyto podminky, nebo
ustanoveni v nich obsazena maji prednost pfed VSeobecnymi pfepravnimi podminkami, pokud jsou
dohodnuty pisemné a jsou podepsany obéma stranami. Za Gstné¢ dohodnuté podminky strany
nenesou pravni dasledky.

Preprava poskytovana spole¢nosti Time Air se dale fidi

a) Obcanskym zakonikem ¢. 40/1964 Sb., ve znéni platnych predpist pfi vnitrostatni letecké
dopravg;

b) Umluvou o sjednoceni n&kterych pravidel o mezinarodni letecké dopravé tzv. Varavskou
umluvou €. 15/1935 Sb., ve znéni Haagského protokolu €. 15/1966 Sb pfi pieprave
mezinarodni;

¢) Smérnici Evropské komise ¢. 2027/97 z tijna 1997

Charterové lety provadéné spolecnosti Time Air se nefidi jakymikoliv v§eobecnymi obchodnimi
podminkami klienta.

3. Letadlo a cestujici

3.1.

Letadlo

Piepravce vydanim Potvrzeni charterového letu zarucuje, ze poskytne letadlo, které ma dostatecnou
kapacitu, aby piepravilo pocet cestujicich uvedeny v Potvrzeni a které let provede pfiblizné
v ¢asech uvedenych v Potvrzeni.

Piepravce muze kdykoliv nahradit dohodnuté letadlo jinym letadlem nebo letadly, za predpokladu,
ze nahradni letadlo nebo letadla jsou vhodna pro dohodnutou dopravu.
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3.2. Cestujici

Piepravce je povinen piepravit pouze takovy pocet cestujicich, ktery je uveden v Potvrzeni a pouze
ty cestujici, které klient uvedl v seznamu cestujicich.

Vyssi pocet cestujicich, nez jaky je uveden v Potvrzeni ptepravce prepravi pouze pokud to umozni
konkrétni podminky v dob€ nastupu. Vyssi pocet cestujicich miize mit za nasledek navySeni ceny
letu.

Prepravce miize cestujici poradat o prokdzani totoznosti.

4. Cena letu, platebni podminky a smluvni pokuty

4.1. Cena letu uvedena v Potvrzeni charterového letu zahrnuje:

a) veskeré provozni naklady
b) pojisténi a piipadné pfipojisténi
c) preletové, pfistavaci a leti$tni poplatky

d) standardni VIP catering na palubé

4.2. Cena letu nezahrnuje

a) dopravu cestujicich na letisté a z letisté
b) naklady na viza, jakékoliv celni poplatky a dané

c) dodatecné naklady vyplyvajici ze zmén pozadovanych klientem oproti planu letu, tak jak je
uveden v Potvrzeni charterového letu

d) dodate¢né naklady vyplyvajici ze zmén v dusledku nedodrZeni letového fadu klientem

e) naklady na odmrazovani nebo hangarovani letadla pokud je nutné v dasledku neptiznivého
pocasi

f) catering nad rdmec poskytovaného standardu

g) dodateéné naklady, které nastanou nasledkem zasahu vyss$i moci

4.3. Platebni podminky

4.3.1.

4.3.2.

Pokud neni v Potvrzeni charterového letu vyslovné uvedeno jinak, cena letu musi byt uhrazena
v plné vysi tak, aby thrada byla pfipsana na ucet uvedeny na faktufe nejpozdéji 2 pracovni dny
pred planovanym odletem.

Doplatky vyplyvajici z navySeni ceny jsou splatné na zaklad¢ vyuctovaci faktury k datu
splatnosti faktury.

4.4. Smluvni pokuty

Pokud v Potvrzeni charterového letu neni uvedeno jinak, budou v pfipadé€ zruseni potvrzeného letu
uctovany nasledujici smluvni pokuty:

a)
b)
¢)
d)

do 10 dnt pied odletem 10% z ceny letu,
méné nez 10 ale do 2 dnti pted odletem 20% z ceny letu,
méné nez 2 dny ale do 24hodin pfed odletem 30% z ceny letu,
méné nez 24 hodin pred odletem 50% z ceny letu, pfipadné

¢astka ve vysi nakladt spojenych se zajisténim nebo pfistavenim letadla, pokud jsou tyto vyssi
nez 50% z ceny letu.
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5. Letovy Fad, zruSeni letu a odmitnuti prepravy

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Prepravce provede let po tsecich a v ¢asech uvedenych v Potvrzeni, pokud se piepravce a klient
vyslovné nedohodnou jinak, nebo pokud nenastanou okolnosti dle odstavce 5.3. nebo 5.4.

Klient bere na védomi, Ze pokud se cestujici nedostavi v€as k odletu podle dohodnutého letového
fadu, toto zpozdéni miize mit dopady na moznost dalsiho provedeni letu. I kdyz pfepravce vyvine
veskeré Usili, aby piivodni letovy fad dodrzel, provozni okolnosti nebo limity sluzeb posadky
mohou mit za nasledek zavazné odchylky od né¢j, ptipadné i zruseni letu nebo letti. Klient zaroven
ponese naklady, které vzniknou odlozenim nebo zruSenim letd.

V ptipadé, Ze se cestujici nedostavi k planovanému odletu prvniho nebo i naslednych tGseku a
prepravce nedostane od klienta Zadnou informaci do 4 hodin od planovaného odletu, piepravce si
vyhrazuje pravo let zrusit a i€tovat smluvni pokutu ve vysi plné ceny letu. Prepravce zaroven
nenese odpovédnost za jakékoliv naklady nebo Skody, které v této souvislosti klientovi vzniknou.

Vys$s§i moc

Piepravce si vyhrazuje pravo zrusit, ukoncit, odklonit, odlozit nebo zpozdit let nebo jeho jakykoliv
usek pokud tento neni mozné provést z divodd, které prepravce nemtize ovlivnit. Tyto divody
zahrnuji, ale neomezuji se na zasah vyssi moci, meteorologické podminky, stavky, povstani,
embarga, valky, akty nepratelstvi nebo nepokoje a jejich ptimé nebo nepiimé nasledky, a to bez
ohledu na to zda jsou skutecné, hrozici nebo pouze hlasené.

Pokud dojde ke zruSeni nebo zkraceni letu z diivodti uvedenych v tomto odstavcei, bude celkova
cena letu snizena o cenu Usekl nebo jejich ¢asti, které byly zruseny.

Zru$eni letu a odmitnuti prepravy

5.4.1. ZruSeni letu ze strany piepravce

Piepravce si vyhrazuje pravo zrusit let, pokud ze strany klienta doslo k poruseni podminek
dohodnutych v Potvrzeni charterového letu nebo danych témito VSeobecnymi piepravnimi
podminkami. V pfipadé zruseni letu podle tohoto odstavce se uplatiuji smluvni pokuty

v souladu s odstavcem 4.4.

Piepravce a jeho velitel letadla zodpoveédny za provedeni letu miZze let zrusit z bezpecnostnich
nebo technickych diivodl, nebo miize rozhodnout o ptistdni na nahradnim letisti.

5.4.2. Odmitnuti ptepravy

Piepravce ma pravo odmitnout pfepravu cestujiciho, zavazadla nebo nakladu pokud by
takovouto prepravou mohlo dojit k ohrozeni bezpecnosti letadla nebo poruseni platnych zakonti
a predpist. Pfepravce ma zaroven pravo odmitnout pfepravu cestujiciho, ktery by se odmitl
podrobit piedpisiim, zejména pokud jde o bezpe¢nostni prohlidky, nebo ktery zavaznym
zpusobem narusuje piepravu.

5.4.3. ZruSeni letu ze strany klienta

Klient ma pravo zrusit let pfed jeho zapocetim, jestlize z divodu zasahu vy$$i moci neni mozné
provést let tak jak bylo dohodnuto v Potvrzeni. V tomto piipad¢ se neuplatiiuji smluvni pokuty
dle odstavce 4.4. O zruseni letu klient musi pfepravce informovat pisemne.
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6. Prepravni a cestovni doklady

6.1. Vydavani ptepravnich dokladd

6.1.1.

6.1.2.

Piepravnim dokladem je obéma stranami podepsané Potvrzeni charterového letu vydané
prepravcem, pfipadné€ jim mohou byt letenky vydané prepravcem.

Klient je povinen pfepravci v dostate¢ném piedstihu pred letem piedat seznam cestujicich,
véetn€ doplnujicich informaci o ptipadnych neobvyklych zavazadlech. Pii ptepravé nakladu je
klient povinen piepravci piedat nakladovy list, pfipadné dalsi doklady k nakladu.

6.2. Cestovni doklady

Klient je povinen zajistit, ze vSichni cestujici maji platné cestovni doklady véetné potfebnych viz a
povoleni ke vstupu. Déle je povinen zajistit, Ze cestujici plni celni pfedpisy, zdravotni pozadavky a
dalsi pozadavky uplatinované pii vstupu na Gizemi statu destinace. Klient je odpovédny za veskeré
naklady a skody vzniklé z diivodu, Ze cestujici nemaji pottebné doklady, ptipadné neplni
uplatiiované pozadavky.

7. Zavazadla a naklad

7.1. Zavazadla

7.1.1. Prepravce vyvine veskeré Usili aby ptepravil zavazadla klienta pokud to bude piipustné
s ohledem na bezpecnost letu, kapacitu letadla a platné piedpisy. V ptipad¢ jakychkoliv
pochybnosti 0 moznosti piepravy zavazadel by klient mél konzultovat piepravce.

7.1.2. Hmotnostni limit pfepravovanych zavazadel je 13kg plus 6kg pfiru¢nich zavazadel na kazdého
cestujiciho. Pfeprava zavazadel, které prevysuji tento limit musi byt vyslovné odsouhlasena
prepravcem a musi byt uvedena v Potvrzeni charterového letu.

7.1.3. Prepravce odmitne zavazadla, jejichz pieprava je zakazana zakony nebo predpisy nebo které by
mohly ohrozit bezpecnost letadla nebo cestujicich. Toto ustanoveni se tyka zejména zbrani a
nebezpecného zbozi v souladu s ustanovenimi ICAO.

7.1.4. Piepravce neptfepravuje zvitata, pokud to nebylo vyslovné dohodnuto v Potvrzeni.

7.2. Néaklad

7.2.1. Pii pteprave nakladu nese klient odpovédnost a naklady na nakladani a vykladani letadla.

7.2.2. Klient je povinen zajistit, Ze

a) prepravovany naklad nebo zavazadla neobsahuji pfedméty nebo latky, které by mohly
ohrozit letadlo nebo ptepravované osoby a posadku, a predméty nebo latky, jejichZ preprava
je v rozporu se zakonem;

b) prepravovany naklad nebo zavazadla jsou vhodna pro leteckou piepravu a jsou
odpovidajicim zplisobem zabalena;

¢) bez pfedchoziho pisemného ujednani nejsou prepravovana jakakoliv zvifata.
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8. Odpovédnost

8.1. Odpovédnost piepravce

&.1.1.

8.1.2.

8.14.

8.1.5.

Piepravce je odpovédny pouze za Skody zpiisobené pii vlastni pieprave, a to maximalné do vyse
prokazané skody.

Omezeni odpovédnosti:
a) prepravce nenese odpovédnost za Skody zpisobené tfetimi stranami;

b) piepravce nenese odpovédnost za Skody a nesplnéni dohodnutych podminek zaptic¢inéné (i)
vy$$i moci, (ii) povétrnostnimi podminkami, které s ohledem na bezpecnost znemoznuji let;
(ii1) okolnostmi, které ptimo nebo nepiimo vyplyvaji z nafizeni nebo akci Gradi; (iv)
okolnostmi, na které pfepravce nemohl mit vliv;

c) prepravce nenese odpovédnost za Skody a nesplnéni dohodnutych podminek zapti¢inéné
tim, ze mu prislusnymi ufady nebyla udélena potfebna povoleni (naptiklad pieletové nebo
pristavaci povoleni), za ptedpokladu, Ze o tato povoleni pozadal v¢as a fadnym zptisobem
na zakladé podkladii dodanych klientem,;

d) prepravce nebude uspokojovat naroky, které by mohly vzniknout z divodu zpozdéni
cestujicich, zavazadel nebo nakladu nebo z diivodu pfistani na alternativnim letisti, a to
s vyjimkou pfipadt, kdy by naroky vznikly v disledku hrubé nedbalosti nebo timyslu
prepravce;

e) prepravce nebude uspokojovat naroky ani nahrazovat naklady nebo vydaje jakékoliv
povahy, na jejichz nahradu by si ¢inil narok klient nebo osoba v jakémkoliv vztahu k nému
v disledku splnéni nebo nesplnéni dohodnutych podminek charterového letu, a to
s vyjimkou pfipadi, kdy by naroky nebo naklady vznikly v disledku hrubé nedbalosti nebo
umyslu piepravce;

f) prepravce nenese odpovédnost za nepiimé nebo nasledné skody zptisobené z jakéhokoliv
dtvodu, zejména z diivodu zpozdéni z technickych pfi¢in.

Prepravce je zodpoveédny pouze za Skody, u kterych Ize prokazat, ze nastaly, a dale jejich

pric¢inu a rozsah.

Ptepravce neni odpovédny za skodu v piipadé, ze prokaze, Ze pouzil vSechny dostupné

prosttedky, aby zabranil §kod¢, nebo ze tyto prostfedky pouZzit nemohl.

Omezeni odpovednosti se analogicky vztahuje na zaméstnance a zastupce piepravce. Celkova
vyse nahrady poskytované piepraveem nebude vyssi nez celkovy limit odpoveédnosti piepravce.

8.2. Odpovédnost klienta

8.2.1.

8.2.2.

Klient je zodpovédny za dodrzeni podminek charterového letu, a to i v ptipad¢, Ze jedna pouze
jako zprostiedkovatel.

Klient je zodpovédny za veskeré Skody zptsobené na letadle jeho zaméstnanci, zastupci, agenty
nebo cestujicimi.

Pokud dojde ke zranéni prepravovanych osob nebo poskozeni piepravovanych zavazadel, klient
je povinen okamzit¢ informovat pfepravce a to nejpozdéji bezprostiedné po skonceni letu.
Poskozeni nakladu je klient povinen oznamit nejpozdéji pti jeho dodani. Pokud nebude
prepravce vcas informovan, nenese odpovédnost za nahradu skody.
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8.3. Odpoveédnost za poskozeni zavazadel

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

Piepravce odpovida za zpozdéni, poskozeni, zniceni nebo ztratu zavazadel v souladu
s ustanovenimi VarSavské umluvy a jejimi dodateCnymi protokoly a dohodami.

Piepravce neni zodpoveédny za ztratu nebo poskozeni kiehkych véci, véci nebo zbozi
podléhajiciho rychlé zkaze, klenotii, drahych kovii, pen€z, cenin a cennych papirti, obchodnich
dokumentu,léki, kli¢i, cestovnich a jinych osobnich dokladt a dale vzorkti nebo jinych
predméti, ktery byly v podanych zavazadlech, a to bez ohledu na to, zda o nich piepravce védel
nebo ne, s vyjimkou piipadl, kdy Skoda vznikla v disledku hrubé nedbalosti nebo tmyslu
piepravce.

Prepravce neni zodpovédny za Skody zptusobené predméty v zavazadlech cestujicich,

s vyjimkou piipadi, kdy Skoda vznikla v disledku hrubé nedbalosti nebo iimyslu prepravce.
Pokud takovéto predméty zpiisobi Skody na zavazadlech jiného cestujiciho nebo majetku
prepravce, je drzitel zavazadla povinen pfepravci nahradit Skodu a naklady tim vzniklé.

8.4. Odpoveédnost za poskozeni prepravovaného zbozi

8.4.1.

8.4.2.

8.4.3.

8.4.4.

8.4.5.

Piepravce neni odpovédny odesilateli zbozi ani tieti stran€ za poskozeni zbozi zpiisobené nebo
vyplyvajici z piepravy a souvisejicich sluzeb, pokud se neprokaze, ze Skoda vznikla v diisledku
hrubé nedbalosti nebo umyslu ptepravce. Piepravce dale neni zodpoveédny za §kody na zbozi

v piipad¢, ze se prokaze, ze ke skodé¢ pirispély dodatecné faktory na strané odesilatele, pfijemce
nebo tretich zucastnénych osob.

Prepravce je odpovédny za Skody na prepravovaném zbozi jen do vyse hodnoty zbozi
deklarované odesilatelem v nakladovém listu. Pokud nakladovy list chybi, pfepravce je
odpovédny za skody v souladu se zakony a piedpisy uvedenymi v odstavci 2.3. Nahrada skody
je v tomto piipad¢ podminéna prokazanim hodnoty zbozi.

Pokud ptijemce (nebo jina osoba opravnéna prevzit zbozi) obdrzi nekompletni dodavku, nebo
jen jeji ¢ast nebo pokud je poskozena nebo znicena pouze ¢ast dodavky, prepravce uhradi skodu
pouze z Casti, a to v poméru hmotnosti poSkozené a neposkozené ¢asti zasilky, bez ohledu na
hodnotu a obsah poskozené ¢asti.

Piepravce neni odpovédny za Skody na zboZzi nebo za jeho zniceni, pokud toto bylo zptisobeno
predméty obsazenymi v zasilce. Odesilatel, vlastnik a ptijemce zbozi, které¢ poskodi nebo znici
jiné zbozi nebo majetek piepravce, je povinen prepravci nahradit Skodu a naklady tim vzniklé.
Zbozi, které ohrozuje letadlo, lidi nebo majetek mize byt vylouceno z piepravy nebo zni¢eno
prepravcem bez predchoziho ozndmeni a nasledné odpovédnosti.

Zbozi, u kterého se zhorSuje jakost nebo které podléha zkaze v disledku zmén klimatu, teploty a
nadmoiské vysky nebo v dusledku jinych neobvyklych podminek nebo v disledku doby
prepravy, bude k pieprave pfijato s vyhradou zodpovédnosti za zhorSeni jakosti nebo zkazu.
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